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Wer bin ich?

Freiberuflicher IT Beraterin
mit Schwerpunkt als
Technical Consultant fur IBM Software

Blog Noteshexe

Anett Hammerschmidt

Lotuspower.net

Anett Hammerschmidt

www.lotuspower.net

Schéne bunte Kachelwelt und schlechte Ubersetzungen:
Sollen es nun oder sollen es nun nicht 32 x 32 Pixel
Grafiken sein ? — Hurra der deutsche 8.5.2 Client ist da
Tuesday, September 21st, 2010 | 8.5.2, Allgemein | No Comments

Beraterprofil Anett Hammerschmidt

Verfuegbarkeit

Schwerpunkt Kunden Der Deutsch £.5.2 Client ist da und schon muss man festellen, das es bei Ubersetzungen oft
o Collaboration Lsung mit Schwarpunk! IBM Lotus B auf das Detail ankommt:
 Lotus Netos Do
© Lotus Sametim, Lotus Quice, Lous Cannection

Cotus ParaisenirSofware 5 s Senice (Lous Lve)
© Lotus Notes Clien Managemen Expers

e
(o

© Unfangreiche Erahrung i der Migraton, Konsolidierung und Optimierung kompleer
Lotus Netes Domino Umgebungen
© Lotus Notss Client Management Experts

© Design und Entwicklung von lsistungsstarken Collsboration Infastrukturen
Sicherhsils- & Fehieranalyse, Securty, eMai-Ssculy, eMaikVerschlsselung, Changsmanagement

Technical Consultant 1M

Speztatisiorung wmprsesim.
© Projekimanagement, Consuling und Treiring R
As Die Bilddatei muss grofer als 32X32 Pixel sein und dann darf sie es doch nicht.
Software (Freiberufler)
R— - e
[_mein NG * profi |

Fundierts Kenririsse der Projekimaragement-Methoden, Schwerpurki Prince2
© Exgerta fr Knawhow Transfer durch Projektberatung, Grippenschulung und Cosehing

www.lotuspower.net www.noteshexe.de
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éeg Wer sind meine Partner?

IBM Business Partner

Business

Partner

zertifizierter Panagenda Business Partner

A 4

pan

ausgedehntes Netzwerk von hochqualifizierten IT-
Spezialisten
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é@% Hinwels:

J Fragen:
Wo finde ich die Antworten die in der Session und nach

der Session gestellt wurden? ?

4 Antwort: &

Zum Teil in der Prasentation ( wurde von mir
uberarbeitet)

Blog: www.noteshexe.de
AdminCamp 2013 (Abendveranstaltung)

eventuell gibt es eine Version 1.1 der Prasentation im
Downloadbereich (Zeitpunkt Juli 2012)

per Mail anfragen: an admincamp@lotuspower.net

y

—_—

AdminCamp 2012 Anett Hammerschmidt www.lotuspower.net Seite 4/65


http://www.lotuspower.net/
http://www.noteshexe.de/

é@} Agenda

4 Der Notes Standard Client — Filesystem

¢+ Was macht meinen Client langsam?

On Disk Structure und Performance

4 Richtlinien: Desktop Einstellungen
Verteilung

Troubleshooting

J Client Security

2 Und sonst )4

4 Ein wenig Customizing A

r W Agend
4 Plug-ins é@&
Beispiel: Canned Reply Maysoft I P

JTipps und Troubleshooting
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Der Client

Der Notes Standard Client
Filesystem

<
o
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neﬁ Der Notes Standard Client - Filesystem
QD Y

4 Bis zu 20.000 Dateien (Notes 6/7 ~550) = +3.700%

217.000 Dateien im Notes Programm\Framework
in 1.800 Unterverzeichnissen

7.500 (uberwiegend undokumentierte) .properties-
Dateien

1.500 .jar-Dateien
1.200 HTML-Dateien

4 Bis zu 3.000 Dateien in Notes Data\Workspace
in 2.400 Unterverzeichnissen

900 (iiberwiegend undokumentierte) XML-Dateien

100+ (uberwiegend undokumentierte) .properties-
Dateien
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Q@6 Der Notes Standard Client - Workspace
QD P

Beispiel: Standard Installation other

Scan C:\Programme\IBM\Lotus\Notes\Data\workspa: o

xpd
5,1 MB

Total;
101,0 ME
cfs
15,7 ME

jwrn_gls
&4,0 ME

. C:\ProgrammelIBMM ot usi\Notes\Datatworkspace - JDiskReport |._||E||£|
File Miew Go Help
@ve o W Q g9 [Li[12 |o0|# @
Folders o6 00 [ Size |T|:||:| 50 || Size Dist | Modified | Types|
E_l C:%Programme’IBM Lokus\Notes®, size details for workspace
-/ .config
) metadata Mame File Size File= %
EI lags = CH\Programme’ IEMiLotusiNotes\Datalworkspace 101,00 MB 7ie
{5 applications (=) .config 92,5 MB 132
@ serverdl_Zflokuspower ) .metadata 67 MB 511
- Local ) logs 991 KB 29
- UM I applications 515 KE 41
[#-{=) BrowserHistory D Files in this directary 300 KE 4
|5 serverDl_2flotuspawer 2B KB eic
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Q@6 Der Notes Standard Client - Framework
QD

Beispiel: Standard Installation

Scan C:\Programme\IBM\Lotus\Notes\framework

Scanning: - 40,0 ME

Content: 2,129 directories, 20,154 files )
jar

Tirne: elapsed 4 = 59,9 ME / 314,0 MB

i C:\ProgrammelBMALotus\Motesiframework - JDiskReport
File Miew Go Help

@-e 4 @ Q &5 |1§L2 |oo)# @
Folders % 00 | Size | Top 50 | Size Dist | Modified | Types |
E.' C:"Programme’IBM" Lotus’ Nokes") Size details for framework
- shared
E rcp Mame File Size Files % of Parent | % of Tokal
#-{7) brokerbridges IC5) CihProgrammelIBM, .., 510,1 MB 20,593 100,0% 100, 0%
=) shared £35,% ME  13.952 75, 4%, 78, 4%
=) rep 169,5 MB 6,567 20,9%, 20, 9%
=) brokerbridgess 5,2 MB 42 0,6% 0,6%
D Files in this directorsy 1 KB 2 0,0% 0,0%:
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Performance

Was macht meinen Client
langsam?

<
o
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neﬁ Was macht meinen Clientstart langsam?
QD gsam:

J Prahistorische Hardware

MIN 1 GB Hardware besser 2 GB, wenn mehr als Lotus
Notes gemacht wird

J Alte Festplatten
Fragmentierungen

Autostart, Bat-Files und was es sonst noch an Scripten
beim Start gibt

J+ Gewachsene Data Verzeichnisse
Loschen nicht genutzter Datenbanken
Loschen alter Templates

Besser: Templates mittels notes.ini
(SharedDataDirectot)y zur Verfugung stellen

Alte ODS Version

AdminCamp 2012 Anett Hammerschmidt www.lotuspower.net Seite 11/65
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é@é On Disk Structure - Uberblick

+0DS = On Disk Structure

ODS 16 = Notes 2 S; ,_
ODS 17 = Notes 3 e
ODS 20 = Notes 4 (oder Templates) ! | ,1
ODS 41 = Notes 5

ODS 43 = Notes 6 & 7

& ODS 48 = Notes 8 (Default ODS 43)

= ODS 51 = Notes 8.5 Default ODS 43)

Flattenplatz:  4.055.044 b4 % werwendet
Dokumente: 10 K.omprimigren

~ . Erstelt, 03052012 09:23:12 Details. ..
Alctivitat

Geandert; 23.05.2012 14:18:22
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Qe On Disk Structure und Performance
QD

2 Der Unterschied zwischen ODS 43 und 51 = bis zu 80%
WENIGER FILE I/0; im Mittel -50%.
Hilft auch bei langsamen Festplatten, nicht nur
SAN/NAS! — Server nicht vergessen!

s Aktuell werden Templates auch noch mit ODS 43 und
ODS 20 installiert 11

Titel & D ateiname & Physischer Pfad % D ateiformat

"FA Domina Certificate Auth ccaSi.nif c\ProgrammelEMIL R4 (20:0)

B mMTiMigrating Users' Pa: ntayncd5.ntf c\ProgrammelBhiL R4 (20:00

B Databaze fnalysiz dbad . ntf c\ProgrammelBhL R4 (20:00

B Cluster Analyziz (6) clustad. ntf c\ProgrammelBhiL B4 (20:00 /

FA Policy Synopsis (6 polovsvn.nit cProgrammellBhAL R4 (20:0) |

B ail ilnaF imapcl5.ntf cIProgrammell BRIl R4 (20:0) &‘ ;
FA lszued Cerificates List { icl.ntf cAProgrammell Bl R4 (20:0) :

FA  Archive Log (6) archlgh0.ntf clProgrammel Bl B (20:0) ;/‘

FA Local free time info busytirne. ntf c\ProgrammelBriL R4 (20:00 \

E Dezign Synopsis dzanzvn.ntf c\ProgrammelBhiL R4 (20:00 E!

m Mewes Aricles (3.5) nntpcl&.nif c\ProgrammelBhiL RBE (43:00 /V
E Maotizbuch (3 notebook8.nff  cAProgrammellBRAL BE (43:0) - N
B Motes—Protokall (&) lag.ntf c\ProgrammelBhiL RBE (43:00

FA tail Router Mailbox (8) mailbo=nt cIProgrammell BRIl BB (43:0)

LB hledac | an dezlocie /0B laazd wH e — (=T T =T R A
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é@% On Disk Structure — Upgrade per notes.ini

J Default werden lokale Datenbanken mit ODS 43
angelegt

+Upgrade auf ODS 51am Client benotigt

notes.ini: CREATE_R85 DATABASED=1

¢ Alle neuen Datenbanken werden jetzt mit ODS 51
angelegt (lokal)

notes.ini: NSF_UpdateODS=1
¢ Upgrade lokale Datenbanken auf ODS 51
¢ Ab 8.5.2

notes.ini: NSF_UpdatedToODS=
¢ Erneute Uberpriifung der ODS

AdminCamp 2012 Anett Hammerschmidt www.lotuspower.net Seite 14/65
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é@é On Disk Structure — Upgrade per Richtlinie

2 Upgrade auf ODS 51 am Client uber Desktop Einstellung
aktivieren.

Ab Version 8.5.2

Dakurmenteinstellungen Deaktivieren
automatizch abrufen:

Server kann neue Mail abfragen  Aktivieren
und, gofern zolche vorhanden ist,

eine Replizierung auzldzen:

Automatizches Failover, wenn ein Aktivieren
Semer auzsfallt:

&lle lakalen MEF-Datenbanken Deakfivieren
auf die neueste OD5-Verzion

aktualizieran:

AdminCamp 2012 Anett Hammerschmidt www.lotuspower.net Seite 15/65
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é@é On Disk Structure — Upgrade

J Fur die meisten Datenbanken wird das ODS-Upgrade in
einem Hintergrundprozess ausgefiihrt und der
Endbenutzer kann die Datenbank wahrend des
Upgrades nicht verwenden. ué«

4 Beil wichtigen Datenbanken, die zum Zeitpunkt des
Upgradeversuchs verwendet werden, wird das ODS-
Upgrade beim nichsten ersten Offnen (normalerweise
bei einem Neustart des Clients) ausgeflihrt.

JUpgrade erfolgt im Hintergrund oder beim Client Start

J Datenbanken sind wahrend des Upgrades fiir den User
blockiert!!!
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QR0

QD

On Disk Structure — Upgrade

2082010181212
2082010181212
2e082010181212
2508201018122
2508201018122
25.08.2010181212
2e08.20M0181212
2e.0820M0181212
2082010181212
2082010181212
26.082010181213
2508201018123
2508201018123
25.08.201018:1213
25.08.20101812:15
25.08.2001018:12:15
2508201018125
2508201018125
2082010181217
2e.0820M0181217
2508201018127
25.08.20101812:31
25.08.20101812:31
2e08.20018:12:31

ac oo and a4 0.4 0

s Protokollierung in der log.nsf

Compacting AgentRBunner.nsf (lava AgentRunner), -C-008 -Quiet -Client-Updatelndexes

Compacting anet-2010.nzf (Anett Lotuspower Meu), -C-005 -Quiet-Client -Updatelndexes

Compacting bookimark.nsf (Bookmarks (8.580, -C-00D5 -Quiet-Client -Updatelndexes /
Compacting busime. nzf (Local free time info), -C-0035 -Quiet-Client -Updatelndexes \ ‘
Compacting domadmin.nzf (Domino Administratar (3], -C-005 -Cuiet -Client -Updatelndexes g\u_
Compacting domman.nsf (Health bonitaring), -C-0D5 -Quiet -Client -Updatelndexes >
Compacting eventsd.nsf (Monitoring Configuration), -C-005 -Cuiet-Client -Updatelndexes 4
Compacting headline nsf (Headlines), -C-008 -Quiet -Client -Updatelndexes i
Compacting Helpleshelp85_client.nzf {IBM Lotus Motez 8.5.1 Help), -C-005 -Quiet-Client -Up /'
Compacting Helplhelp35_admin.nsf (IBM Lotusz Damina 8.5.1 Administratar Help), -C-00D5 -0 N
[RAPCLITY: Initializing -
[hASPCLTY: Loading warker tazk S
[hASPCLTY: Contral Tazk

[MAPCLIZY: Initializing

[PAPCLIZ: Initializing

Compacted Helpthelp85_admin.nsf, 256K, byvtes recovered {1 %)

Compacting Helpthelp85_clientnsf {(IBb Lotusz Motes 8.5.1 Help (Basic Configuration)), -C-008 -Quiet-Client-Updatelndexes
Releazing unuszed storage in databasze HelplhelpB5h_client.nsf...

Compacted Helplhelp35_client.nsf, 0K bvtes recovered (0%

Compacting Helplhelp35_dezigner.nzf (Lotuz Domino Dezigner 3.5.1 Help), -C-0085 -Quiet -Client -Updatelndexes
Releazing unuzed storage in database Helpthelp85_desziagner.nsf...

Compacted Helplhelp85_dezigner.nzf 256K bvtes recovered (1%)

Compacting localfeedcontent.naf (Feed Cantent), -C-0D5 -Quiet-Client -Updatelndexes

Compacted localfeedcontent.nsf, increazed by 128K bvtes (B0%)

[ NSOV RSV NP USRI (R Y T [N O e N O R Fac S i S o T TP S ) U A [ U [N 1 P

AdminCamp 2012 Anett Hammerschmidt www.lotuspower.net Seite 17/65



http://www.lotuspower.net/

é@} On Disk Structure — Upgrade Achtung

4 Achtung:
Vorsicht bei Data Verzeichnissen auf Netzlaufwerken
Lastverteilung!

J Achtung:

Endbenutzer konnen wahrend des Compact-Prozess
nicht auf die Datenbanken zugreifen! (Mail-Repliken!)

names.nsf und bookmark.nsf werden erst beim
nachfolgenden Clientstart komprimiert

AdminCamp 2012 Anett Hammerschmidt www.lotuspower.net Seite 18/65
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é@} On Disk Structure — Upgrade: Ergebnis

Der Erfolg

4 Beispiel: Startzeit eines Notes 8.5.2 Clients mit drei ODS
20 Datenbanken in Notes data: 10 Sekunden
Nach ODS Upgrade: 2 Sekunden

4 Beispiel: Nach Upgrade aller NSFs von vorher
uberwiegend ODS 41 auf 51 = 60% weniger FileI/O
auf SAN/NAS!

J4Loschen von alten Dateien in Data Verzeichnissen auf
SAN/NAS = 45% weniger managed storage (backup)

AdminCamp 2012 Anett Hammerschmidt www.lotuspower.net Seite 19/65
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Tipps und Tricks

Richtlinien
Desktop Einstellungen

AdminCamp 2012 Anett Hammerschmidt www.lotuspower.net Seite 20/65
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é@} Richtlinien: Desktop Einstellungen

4 Wie oft werden die Einstellungen verteilt ?
Wenn sich der Client gegenuiber den Homeserver
authentifiziert und

wenn eine Differenz beim Vergleich des Hash Wert
Client mit dem Hash Wert Server vorliegt

J+ Wie werden die Einstellungen verteilt

Client startet die DCC (Dynamic Client Configuration,
ndyncfg.exe)

Einstellungen werden berechnet und im P
names.nsf ($Policies View) aktualisiert g;- )
Hash Wert am Client wird aktualisiert Ve ™

a1

o -
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Q

QD

g

Richtlinien: Desktop Einstellungen

Die versteckte Ansicht im lokalen Adressbuch

(names.nsf) $Policies view

admin

lokal i

E=] ($Connections) £
(FCrossCenByhlar
($CrussCertElng
(FEmaildddress

] (3 Groups)
(FInternationalhl
(FLocations)

=] (FmailGroups) l)
(FOflineContac

=] ($PeopleGroupsh
(FPe0opleGroup
($PeaneGrnupZ{h
=] ($PeopleGroupsHT.
=] ($People) /
&l (FPolicie ey
(FPrograms)

BESS W2 o =T ad P PRTELY

Ferson hinzufigen Ferson bearbeiten Person ldschen Ma

Archiv-Kriterium-mit-kal

Archiv-Kriterium-ohne-kal

Effective Policy for:
admin/lotuspower

Effective Palicy far: Clair
Grubeflotuspower

Effective Policy for: Clara
Himmelflotuspower

Effective Palicy far: Frank
Steinflotuspower

Effective Policy for: Frodo
Beutlingfotuspower

Faolicyarchive

FalicyArchive

Typ oder Mame der Richtlin Richtlinienname | LMID

Archiv-kriterium-mit-kal| BSEQDTDE

Archiv-kriterium-ohne-kal|F 4 284F

Effective Policy for: adminflotuspo

Effective Policy far: Clair Grubeslo

Effective Policy for: Clara Himmel

Effective Policy for: Frank Steinfaot

Effective Policy for: Frodo Beutling

Effective Policy for: Frodo Beutling

Effective Palicy far: Frank Steinflot

AdminCamp 2012 Anett Hammerschmidt www.lotuspower.net
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Richtlinien: Desktop Einstellungen -

éeg Verteilung

JVerteilung der Desktop Einstellung erzwingen!

Schritt 1:
Server: Einstellungsdokument oder Richtlinien
Dokument andern oder speichern andert den Hash
Wert

¢ Teil des Hash Wert ist das Anderungsdatum der
$Policies (Server names.nsf)

Schritt 2: Client: STRG+F5 und Offnen einer Datenbank
auf dem Server

Vorgehensweise ist nur geeignet zum testen!!!
Alternativ zu Schritt 1:
¢ Serverkonsole: load names.nsf -R

AdminCamp 2012 Anett Hammerschmidt www.lotuspower.net Seite 23/65
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neg Richtlinien: Desktop Einstellungen -
&P  Troubleshooting

Q

4 Probleme Dynamic Client Configuration (DCC)

Check:Hat das Personendokument im
Serveradressbuch aktuelle Clientinformationen?

DisableDynConfigClient=1 (eventuelle Altlasten?)

Check: Arbeitsumgebung Dokument/Feld
AcceptUpdates auf Wert 1?

|anatiun |
Ladmin-Cluster .
adrrin-l ohs poweer Document b = P W
admin-schulung | | o | = I = I o I = I
anet-lotuzpower
Engsthase-zchulung F5tackFileM zmes =~ Fiald Mame:
Dallar-schulung U pdatedE Acceptl] pdates
scoephlpd: [Data Type: Text
Intarmet S T = 1 Drata Leragth: 1 bytes
Lotuzpower Alaminteryal SeqMunt 20
Difiline Arealooe Cup ltem|D0: 0
e ) Atz e onitor Fizld Flags: SUMMARY
Fo. BoakmakDib -
weed Sathhe  CalPre @
CatalogServer -
-t

Aktualisierungsprobleme der Ansicht $Policies des NAB
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QAR Richtlinien: Desktop Einstellungen -

QL Troubleshooting

geschrieben
[ & LOTUSPOWER Doméne - sewver... |2 Willkommen .

2 Policy Synopsis Tool im Administrator Client

s Ermittelt die wirksamen Richtlinien fur ausgewahlte
User mit der ,Richtlinienubersicht” (Policy Synopsis)

s Ergebnis wird in Datenbank (POLCYSYN.NSF)

o
Personen und Gruppen ‘ [rateien ] Server... ] Machrichten... l Replizierung l Kanis
Server: server01flotus power 1
@ Releaze 8.5.3 auf Windowsz P 5.1 Intel Pentium #» —wkleey
v Em Domino-erzeichhizse f L
P hinzufil P b ndail
+ () lotuspower's Directary . erzon hinzutiigen . ersun# ail o - @ Perzonen
7 Personen . - Fegistrieren. ..
\ ﬁ?ﬁ& Mach Organization v 2drin Werschiebhen. .
, # ficn Gruppen -
Beutling, Frodo =
‘ — | E_% Mail-In-0B = und Reszsour Grube gCIair Umbenennen...
< + [[&] Richtlirien Hirmmel . Clara - Léischen
[ - - Dynamische Richtlini SRRSO 1 Etneut zedifizieran...
A nach PE[SDHH_G” Kach, Joachim ) Internetadresse festlegen...
nach K.ateqone Lust, Ludwig
— i ‘ c Internetadreszze prifen..
- ;ln?tfilutrugen Potter, Harre ' :
2 Zertifik ate . Roaming...
& Info zur alt. Sprache stein , Frank - Lol .g ]
&G .h — “Wurst, Hans Richtlinie zuweisen... =
uppen ohne Zugri 3
Wwurst, Hans2 Repliken erstellen...
* Benutzer suchen...
{ Richtlinientbersicht.. |

AdminCamp 2012 Anett Hammerschmidt www.lotuspower.net
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QA Richtlinien: Desktop Einstellungen -
QL Troubleshooting

4 Auszug der Daten vom Policy Synopsis Tool

s Aufbereitung in einer zusatzlichen Datenbank
empfehlenswert! — Demo

Pﬂlicy Synﬂpﬁis for adminflotuzpower frorm Domino Directory on zerver zerverl1flotuspower created at 29.03.2012 02:41

wirksame Richtlinie fur: admin/otuspower

Abgeleitet aus folgenden Richtlinien: S\— )
fallgemein >
*Notuspower !—'/"

& = valua wars enforcad i tha spaciiad saliings documant - e

Dynamischer Desktop-Einstellungen:
Accountdddresses wurde keinWer zugewiesen
AccountMNames wurde keinWen zugewiesen
AccountFrotocals wurde keinWen zugewiesen
Accountlse=slwurde keinWer zugewiesen
Alwaysmetltems hat die folgenden ‘Werte aus dem Einstellungsdokument deskiop assigned in policy fallgemein

Welcomelink
MailUpgradeFrompt
QldTemplate
ClntTemplatel
ClntTemplate?
ClntTemplate 3
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Client Security

Client Security

s
A
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é@% Client Security - ECL

4 Die ECL - Execution Control List

Beispiel: Verhindert das Ausfuhren von unautorisierten
aktive Datenbankinhalte (Skripten oder Agenten) am
Client

J Beispiel: Security Audit Fragen:

Frage 1: Ist die ECL vor Anderungen durch den
Benutzer geschutzt?

Frage 2: Ist die Anzahl der vertrauenswiirdigen
Unterzeichner auf einen oder wenige beschrankt?

BSI G 5.100 Missbrauch aktiver Inhalte beim Zugriff

auf Lotus Notes
‘ i
| |
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QBB | Client Security — aktive Inhalte Plug-ins
QD y g

J Eclipse-Einstellungen zur Uberpriifung der
Vertrauenswiirdigkeit von Plug-ins "q*
|

J Beispiel: Security Audit Frage:

Frage: Ist die Installation nicht signierter Plug-ins
deaktiviert?

Sicherheitseinstellungen : +  Global-Security-Einstellung

Allgermeain ] Kenmwortveraaltung | Ausfihrungskontrollliste (ECL) | Schltssel und Zertifikate ] Signierte Plug-ins | P

S—— |

Installation wvan Plug-ins, die abagelaufen "Nie installieren ;= [~ Wert nicht festle
oder noch nicht gtlftig zind:

Installation nicht signierter Plug-ins: "Nie inztallieren 4= [~ Wert nicht festle
Installation von Plug-ins, die von einer nicht ' Nie installieren = [ Wert nicht festle
erkannten Entitadt zigniert wurden:

Plug-in-Signier-Zertifikat von 1BM als " Immer fir die Installation als verrauenswirdig [ Wert nicht festle
verfrauenswirdig anerkennen; anerkennen ¥

Ablauf ignonieren, wenn Zertifilkat mit " Mie installieren =1 [~ Wert nicht festle

ainem Zeitsternpel versehen ist

AdminCamp 2012 Anett Hammerschmidt www.lotuspower.net Seite 29/65


http://www.lotuspower.net/

QGQ Client Security - Verschliisselun
QD Y J

JVerschlusselung von lokalen Lotus Notes Datenbanken
J Festplatte verschlusselt?

4, wichtige" Datenbanken verschlusselt?

4 Beispiel: Security Audit Frage:

Frage: Sind lokale Datenbanken mit vertraulichen
Inhalten verschlusselt?

K
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Client Security - Verschlusselung

4 Einstellung uber Richtlinien/Desktop Einstellungen

@Speichernund zchlieken ®Abbrechen @AnderAnwendung @Ubernahme @Zwingend

Allgemein l Werschiedenes l Fensterverwaltung l Landereinstellungen l Internet] b ail l Instant Messagingl Replizierung |

P
Dokumenturmfang, den Motes a= “Wert nicht festleg

replizier:

Dokumentardfie von "= ‘wiart nicht festleg

Teildokumenten begrenzen:

Grokenbegrenzung fir rDJ KB “Wert nicht festleg

Teildokurnernte:

Anhangsgrilie von T wert nichtfestleg

Teildokumenten begrenzen:

Grokenbegrenzung fir Anhange rDJ KB “Wert nicht festleg

von Teildokumenten:

Yaolltextindex zum schnelleren ’Jg “Wer nicht festleg
~Huchen erstellen:
Repliken verschlizseln: " Lakal verschlisseln ;=] ‘wert nicht festleg

Computerspezifische Formel eingeben

“erzchliszeln mit: " hittlere Werzchlizselung 4/=] ‘wert nichtfestleg
eitpunky, zu dem Hepliken o= ‘Wert nichtfestleg

erstellt werden:

J . Altlasten" beachten!
Prufung und eventuell nachtraglich verschlusseln
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neﬂ Client Security - Sicherheitspatch

=

@/

4 Quellen:

IBM Support
Secunia
iDefense Labs
Xforce

| KeyMiew.ini - Editor

_Daw Bearbeiten Format  Ansicht 7
[KVPICVE]
118=kpjpgrdr.dl]
128=kpicordr.dll
133=kpicordr.d11
182=kpdcxrdr.dll
191=kpnterdr.dll
195=kpwg2rdr.dl1
213=kppngrdr.dl]
215=kpanirdr.dll
22=kpepsrdr.dl]
245=kpbmprdr.d1 11—
247=kpsgirdr.dll
25=kpgifrdr.dll
33=kpsunrdr.dll
39=kpmacrdr.dl1|

4=kpbmprdr.d11l —p

S56=kppcxrdr.dll
58=kppicrdr.dl]

J aktuelle Clientversion/Sicherheits Patch installiert?

| KeyMiewsin - Editor

Dater  Bearbeiten Format Ansicht 7
[KVPICVE]
118=kpjpgrdr.dl]
128=kpicordr.dl]
133=kpicordr.dl]
182=kpdcxrdr.dl]
191=kpnterdr.dl]
195=kpwg2rdr.d1]
213=kppngrdr.dl]
215=kpanirdr.dl]
22= rdr.dl]
245=kpbmprdr.dl

247=Kpsqgirdr.dlT

25=kpgifrdr.dll

33=kpsunrdr.dl]

39=kpmacrdr.dl]
=kpbmprdr.

58=kppicrdr.dll

+Immer wieder Sicherheitsprobleme mit dem
integrierten Datel Viewer
Patch einspielen
Alternativ: Deaktivierung der betroffenen DLL in der
keyview.ini uber Script etc.
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Qe Client Security - Sicherheitspatch
QYD y P

J Alternativ: Deaktivierung der betroffenen DLL in der
keyview.ini

Seit 8.5.2 (Server und Client) auch uber Desktop
Einstellung moglich

Applix Prezents deakfivieren:

Fro.: : - .
(Modul kpagrdn) Mein =] [ “Wert nicht festlegen [~ Ubernehmen [~ Zwingend
Applix Spreadzheet: deaktivieren: P . - .
(Modul as51) Mein =] [ “Wert nicht festlegen [~ Ubernehmen [~ Zwingend
Applisiwfords 4.3, 4.4 deaktivieren: P . - .
(Modul 2wsn) Mein =] [ “Wert nicht festlegen [~ Ubernehmen [~ Zwingend

Rittn 2™ S B R J’M’H-J - W-J"

-J‘:d;:n.cﬂlul “2'3;;} it Mein =] we, LIESTEgEn r Loe. e
Lotus 1-2-3 deaktivieren:

T
(hdodul whkasr) MNein 4=

Iazgu;i\i;erzlj:nce 97. R9 (FRE) "Mein = [ ‘wert nichtfestlegen [ Ubernehrnen [ Zwingend

(bdodul kpprerdr)
Lotus Freelance 97, B9 (PR Cuy - —_ - . —— . _— .

[ “Wert nicht festlegen [~ Ubernehmen [~ Zwingend
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Standard Client

Und sonst
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é@% Rechtschreibprufung

4 Was ist die user.dic?

User spezifisches Dictonary zur Prufung der
Rechtschreibung

+Vor 8.5.1:
Die lokale Datei user.dic
4Nach 8.5.1

Datei UserDictionary.xml im Verzeichnis
Notes/Data/Workspace/UDM

4 Migration von user.dic in die UserDictonary.xml erfolgt
automatisch

4 Steht in Lotus Notes, embedded Sametime, Symphonie
zur Verfugung
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é@& Rechtschreibprufung

J Migration wiederholen:

notes.ini: SPELL_IMPORTED_UD = 0 setzen.
Nach Migration wird er wieder auf 1 gesetzt
J user.dic weiterhin benutzen

notes.ini: SPELL_FORCE_LEGACY=1
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Tipps und Tricks

Ein wenig Customizing
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é@é Apps gibt’s in Notes schon lange

J Die 32-Bit Icon werden in den Bildressourcen als
$DBIcon gespeichert.

J+ Abwartskompatibilitat

Bei dltere Clientversion wird das Classic Application
Icon, das mit dem Icon Editor erstellt wurde, geladen.

Icon Properties

Application Icon
The image file must be no larger than 32 by 32 pixels,
——— e Added by Snett Hammerschridt/lotus poweer
Date: 18,09,2010 17:45:34
s & & ¥ 0 | ssaman
Source file:  MarvelClient32x32.p0g
. Funden
Prajek-trmanagen Appl Bundeswehr
datenbank:
ent on Local oh Local

e ’Replace...] [Rer‘nwe]

[V] &llow design refresh or replace to modify the application icon

O III fvz |I| @ |I| Classic Application Icon

T ezticony Aufgaben

’Open Ican Editor
on Local Eingang on Local

LGZ on Local

[¥] Allowe design refresh or replace to modify the classic application icon
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é@% Fehlermeldungen anpassen

2 IBMisch fiir den User verstandlich machen!
*Die Mailquota Meldung flir den Anwender anpassen
quotawarningtext=<value>
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é@% Fehlermeldungen anpassen

J4 IBMisch fur den User verstandlich machen
s Anderung der Error messages
Gibt es seit Notes 6.5.5

"err_XXXX=<override text>" in der client notes.ini
file fur den Notes Error

Beispiel:
0x0807 - "Server antwortet nicht ..."

err_0807 = "Der Server antwortet nicht. Er ist
moglicherweise nicht aktiv oder...."

err_0246="Sie sind zur Durchfuhrung nicht
berechtigt" P 1
Hex-Code muss bekannt sein - 1
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é% Fehlermeldungen anpassen

J Beispiel:
Jerr_ODFC , Diese Datei enthalt keine Kontakte™

IBM Lotus Motes fE

L] E Diese Datei enthalk keine Kontakte.
L]

IBM Lotus Motes E|

' Benutzerdefinitionsfehler 0x0DFC
[ "Information: Sie koennen Kontake aus Dateien mik der Endung *.vcf, *.csw, * txt impartieren, Bei Fragen wenden Sie sich bitte an den UserHelpDesk Telefon: G&35"
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é} Fehlermeldungen anpassen

s Fehlermeldung , Lotus Notes error 0x0807" — Was steckt
dahinter?

s Domino Konsole

»,Show message 0807" zeigt die Fehlermeldung im
Klartext

@D server01/lotuspower: Lotus Domino Server

sh message 3066
[072C:0008-0F94] Your license is expired. ¥You should install a production wversi
of IBM Lotus Domino to continue using this product.

> sh message 0807 . . .
he server is not responding. The server may be down or ﬁﬂu may be experiencing

etwork problems. Contact your system administrator if this problem persists.
07.09_.2011 03:25:30 Purging old documents from database admind_nsf.._.
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Plug-ins

Plug-ins
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é@} Plug-ins

+IBM Plug-ins

Connection File plug-in

Notes Learning widget

+0OpenNTF

Wildfire
¢ update Statusinformationen Social Networks
¢ Attachment Viewer
¢ Sender Analytics

+Und sonst

Demo
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é@é Plug-ins

J Beispiel: Canned Reply (Maysoft)
Mehr als nur Textbausteine

Grafiken, Formatierungen etc. stehen per Knopfdruck
zur Verfugung!

Kann zentral zur Verfugung gestellt werden

Personalisieren von , Textbausteinen" - Public oder
Privat

Idee aus Google iibernommen
Business Losung oder als werbefinanzierte Freeware
Hier geht’s zum Download
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http://www.maysoft.com/cannedreply.nsf/page/Canned-Reply-Install

Plug-ins — Canned Reply Maysoft

pe P T o d R i Calegory Title
E. admin - Kalender m lotuspoy [ =T (] g =1 - ot b oo » Angebot -

[ . ¢ Angebote r -
f gg L—Ll-l @ ;‘i ﬂ = EE] 9 @ Administration 'EE“I;: ':"t:ﬂ'"-'-ﬂ oy B E iilrxl .
* Gebunstag

@B D e & 3 H | Duz0t:
——— | (@ view Dashboard & Tja 201 -
# | genden  Senden und ablegen... Als Entwurfspeichern  Zustelloftion  cowed Repies N Sie 201; (&) Sametime-Kontakte v=

: | 3 [T/Canned Reply -=
|-_|EI . A | Adhiministy i Viding -— » Rechnung :I e e
‘ - | Famthaon awl Category lTu.g :I E Ll ‘ l:, L 1

K.aopie: Categary b Workshop =
=] " Blindkapie: | E:::::: :::;E; Find product reviews at:
fifigurationsdatenban i
¥y Estrafi: |Gehurtstagsgruss E:::z:;ﬂ egory JustForDom'"D
@ >
Kummer, sei lahm! Sorge, sei blind! Es lebe das Geburtstagskind!
E.;: (Theador Eontane)
. - £ = |
& Herzlichen Gltickwunsch ! ) -
-7 ateqory “

T AT WE -
=, F : ; ~ / rfl Angebok
- [ Angebote
= 1 [ Best Practice
] = B Geburtstag

B ouzoizz {Anett Hammerschrnic
B ouzoiz {Anett Hammerschmidt
B sicz012-2 (anett Hammerschmi
* B sic 2012 (Anett Hammerschmidt
@ [ Office
= Protokell
@ Liebe Frau ' - M Rechnung
f?ﬁ' """ [ Tag

Ich gratuliere lhnen herzlich zu lhrem Geburtstag winschen lhnen fiir das neue Lebensjahr viel E/ (E 1 workshap I

—

£

|
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é@% Plug-ins Installation in 6 Schritten

JVerteilung von Plug-ins

J Schritt 1: Zertifikat erstellen

J Schritt 2: Zertifikat an Clients verteilen (Richtlinien)
4 Schritt 3: Plug-in signieren

4 Schritt 4: Plug-in in die Updatesite.nsf importieren

+ Schritt 5: Widgetkatalog konfigurieren

J Schritt 6: Widgetkatalog (Konfiguration) an Clients
verteilen (Richtlinie)
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Neue Client Feature

DEMO
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Tipps und Tricks

Tipps und Tricks

”n
A
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é} Tipps und Tricks

J Back to the roots
Der Kalender im alten Design

.1.'r) Warkspace - IBM Lotus Motes mirl Anett Lotuspower - Calendar - TBM Lotus Mokes

- - - - File Edit View Creste Actions Tools Window Help
File Edit ‘iew Create Actions Tools W

& Home  EBlan Doku Repl..  Work Lt Repl Repl 2= | Repl Doku... |2- Rip = Anet

Addres 1% 1D: 1B: I2F840%@+ -+ -
MY B e o™ @ Ao @ v %+ e o
@ ) Kalender~ \ ¥l Meu~ Wehr= Filtem nach™
[, | | forAnett Hammerschmidt J
& 0 Dey | Week~ |3 Month ~ |0 AllCalender Enfries ~ Famatiing-
4 Januar 2042 W 16 == 19 S
- Mo DI M Do Fr Sa So Jdaruar 3013 Jarosar 1012
! 4 Lotusphere Odando 2012 Lotuzphere Oz
i 13 456 7 B % 0900 - 1000 Jour Fiee Prajeki Lotus Motes 8 @ 1430 Urlaub Kach
i § 10 11 1gd3 14 15 RZ Beratung 2 - nur Gber Frau Lehmann re
] 21 22 Frank Beyer
1713 23 14 25 26 27 18 29 w14 Urlsub Kach
=] ;N
GJJ Hisuti ist 13 Februar 2012
£
Ll [ Frot
& 17 i1z 20 onwmz
ol Letusphens Odands 2012 1430 Urlaub Kach
ik w1430 Urlaub Kact
U
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é@} Tipps und Tricks

2Und da kam Hilfe — Ubersicht der verfiigbare Shortcuts
Im Client Englisch STRG+SHIFT+L
Im Client Deutsch STRG+SHIFT+G

By TR R
1AL 15T 11k
Huck Exalaft
" o Caled
o ez Cal+Bieak
o] CerkerCaes Cul+yY u
1] Cle Pivate Duta Cnil Shi s Dlete |
Clawm Eic
[;] W Cotiapre A1
509 Collapae Seleched Lavel
T compore biail culeh
o b il e oo
E:yf l.".'h
U] STRGSHIFTAL.,, |
1) Cycied FIL
5] Deleke HE
Exdit Dot usreit Cul+E
=1 Enlarge fork Fl
Fapand Al %
o Evpand Seiecied & Childesn T
Espand S&ected Lewel Fiuinpa d_scd
i Find Culef
Find K Caileid
lllllllllllll TalatibtaT
Fi el L £ 1! b=l
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Tipps und Tricks

Troubleshooting
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é@% Reset Workspace Configuration

J+ Workspace loschen

Eventuell Verzeichnis .metadata sichern
(userspezifische Einstellungen) %
J+ Workspace bereinigen |

Vorsicht:
cmd <PROGDIR> \notes.exe -rparams -resetconfig

Achtung: Start kann dauern...und dauern

Daten werden geladen. .. Bitte vwarten Sie

Lotus. MNoles® 8.5

+ Cache bereinigen
cmd<PROGDIR>\notes.exe -rparams -clean



http://www.lotuspower.net/

é@} Neue Client Feature

4 Neue Client Feature sind wunderbar
aber

+werden meist erst ein Release spater uiber Richtlinien
konfigurierbar
(!

bis dahin

e

4 Suche und du wirst vielleicht finden!

4 Der Support ? Ist auch noch ein Release zuruck...dazu
spater
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é} Neue Client Feature

J Ein Beispiel:

Schriftart und Farbe fur gelesene und ungelesene
Dokumente im Posteingang (8.5.3)

| Filtertext eingeben | Schriftarten und Farben =l ~

Accounts ‘Wahlen Sie die SchriftartgrdBe aus, die Fir den Datenbereich dieses Clients verwendet werden soll {z. B, fir den Posteingang

Arbeitsumgebungen oder eine Machricht),
Connections Andern Sie Thre Betriebssystemeinstellungen, um die Schriftartgrdfe der Mendleiste und anderer Teile des Clients zu dndern.
Editar Far modulare Anwendunc | Schrift:
Feeds
|N0rmal w

Fenster und Mative
Horme-Portalaccount
kalender und Aufgaben
kKantakte Grifie: |8 v| |.C\rial R
Landereinstellungen

Tl «
Ungelesene E-Mail: E Fett
Mates Client-Basiskonfiguration ]
Motes-Forts

Zelesene E-Mail: E Fett
Protokolleinstelungen L1Fe

Rechtschreibprifung

Schriftart Fir die E-Mail-ansicht
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ég Neue Client Feature

s Die passende Einstellung im Desktop Dokument?

®Speichernundschlieﬁ.en @.ﬂ.bbrechen @.ﬁ.r‘tder.ﬁ.nwendung @Ubernahme @Ewingend

Desktopeinstellungen : desktop
allgemein l Smart Upgrade l Arwendungen l Widgets ] Wwhahkverbindungen l kaonten ] Mamenszemer l S50 l Appletz

Allgemein l Yerzchiedenes ] Fensterverwaltung l Landereinstellungen l Internetl kA ail l Instant keszaging l Replizie

Indikator fir ungelesene " Schwarzer Text ifethh 4= Wer nicht festlegen vl !
Machrichten:

. r
Schrift der d wer nicht festlegen vl

Motez-Benutzeroberflache:
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Q@6

Neue Client Feature

QD

J Hier steht es:

¢ 5

workspace\.metadata\.plugins\org.eclipse.core.runti

me\.settings\com.ibm.notes.client.prefs

s s ® 4 O

.| bﬂ % = | L -=|_ |:=| = 1

Datei wird erst bei Aktivierung des Features angelegt

C: AP rogrammeXIBMAL ot us\Notes\Dataworkspacel. metadatal. pluginsiorg. eclipse.core. runtime).settingsicom.ibm. notes. client. prefs -

Daktei Bearbeiten Suchen  Ansicht  Kodierung  Sprachen  Einstellungen  Makro  AusFibren  Erweiterungen  Fenster 7

HE e @Y

= log.=ml l B zerverdoc serverdl 2012 04 15@00 27 17.dd l = config.=mil l &= Tes attackmenteml =] com.ibm.notes. client. prefs l

1

1 o N b L2 [

ﬁmed Jun 20 04:46:05 CEST zZ01:2
pref.font.=size=1¢6
eclipse.preferences.version=1
pref.read.mail.color=99, 101,99
pref.unread.mwail.color=255,0,255

MAIL USER STYLES=mailtablerrowrreadi{colorh: rgh(99,101,99) :font-styleh: normal;font-sizeh: 16pt;ihd

I3 org.eclipse, core.runtime
(=} Eigene Dateien

|5 Gemeinsame Dokumente
' Arbeitsplatz

g MNetzwerkumgebung

Details

ﬂ com.ibm.rcp. toolbox, admin. prefs

3 org.eclipse.core.resources.prefs

ﬂ com.ibm.rcp.locationmanager . prefs
3 com.ibm.rcp.content. prefs

ﬂ com.ibm.rcp.topologyhandler prefs
3 com.ibm.rep.topologyhandler .ui.prefs
ﬂ org.eclipse.ui.workbench. prefs

L |com.ibm.nates. client. prefs
ﬂ com.ibm.rcp.portal. app. prefs

3 com.ibm.rcp.search.ui.prefs
ﬂ com.ibm.rcp.ui.prefs
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Neue Client Feature

DEMO
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é} Die Eclipse Landkarte im IBM Wiki

s \workspace\.metadata\.plugins

<DATADIR=Workspace/.metadata(RCF Instance Data Area)
plugins,

com.ibm.rcp.managedsettings'. Containg data for client setting policy provider, those files are ohfuscated and stored with a checksum.
com.bm.collaboration.reatltime.alertmanageri. Contains data for Sametime alett settings and autostatus settings.
com.ibm.collaboration.realtime.community.implt. Contains Sametime community configuration data
com.ibm.collaboration.reattime.imhub’: Contains Sametime local contact list
com.ibm.collaboration.reattime.people.mpl. Contains Sametime persan cache
com.ibm.collaboration.reattime.login: Contains Sametime login information
com.ibm.collaboration.realtime.palettes). Contains image resources for Lotus Sametime (such as emoticon images)
com.ibm.collaboration.reaktime.primarybuddies). Contains primary contact information
com.ibm.content.operations.registny. Contains cache of operation LIEL map

com.ibm.notes.client. Contains W3SDL data for applications

com.ibm.portal.app’. Contains data for CA applications

com.ibm.rep.csiiews!  Contains vieww status of each application
com.ibm.rcp.personality.framework'personalindWindowState'. Stores window display state for the user.
com.dbm.rcp.portal.app). Contains URL data for each application

com.ibm.rep.search.auiy. Contains search history data

com.ibm.reptopologyhandler: Contains perspective data of each view:

com.ibm.productivity.tools. autosave’. Contains autosaved Symphony doc

com.ibm.productiitytools.sendice’: Contains perspective map of editor
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Die Eclipse Landkarte im IBM Wiki
QYD P

sworkspace\.metadata\.plugins\org.eclipse.core.runtim
e\.settings

org.eclipse.core.runtime’ { Flugins Preference data area): Stares preference data based on each plugin:
settingsicom.ibm.notes branding.prefs
settingsicam.ibmonotes deskiopsets prefs
settingsicom.ibm.notes mail quota.prefs
Seftingsiwcam.ibm.notes. managedsettings. pravider. prefs
seftingsicom.ibm.notes secsets prefs
settingsicomiibmeorcp aafl prefs
settingsicomuibmercp.accounts. prefs
settingsicomuibm.rcp.ca.utils. prefs
settingsicomiibmercp content. prefs
settingsicom.ibmercp jfaceex prefs
settingsiwcom.ibmorcp.locationmanager.prefs
settingsicomiibmorcp. managedsettings. prefs
.settingsicom.ibm.rcp.net. hitp. prefs
settingsicom.ibm.rep.offline.prefs
settingsicormiibmorcp.portal app.prefs
settingsicomibmorcp roaming. service prefs
settingsicomuibm.rcp.search.uiprefs
ssettingsicomiibmorcp security update prefs
settingsicomiibmerep toolbox.admin. prefs
settingsiwcomuibm.rep.toolbox
settingsicomiibme rep topologyhandler prefs
settingsicomiibmerep topologyhandler uiprefs
settingsiwcom.ibm.rcp.uiprefs
settingsiorg. eclipse core resources prefs
.settingsiorg.eclipse uiworkbench. prefs
settingsicom.ibm.collabharation.realtime.calendar
settingsicamiibm collaboration realtime . community
ssettingsicom.ibm.collaboration.realtime.imhub
settingsicom.ibm.collabharation.realtime.location
settingsicamiibrm collaboration realtime login
settingsicomiibm.collaboration realtime policy
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Die Eclipse Landkarte im IBM Wiki
QYD P

sworkspace\.metadata\.plugins\org.eclipse.core.runtim
e\.settings

org.eclipse.core.runtime’ { Flugins Preference data area): Stares preference data based on each plugin:
settingsicom.ibm.notes branding.prefs
settingsicam.ibmonotes deskiopsets prefs
settingsicom.ibm.notes mail quota.prefs
Seftingsiwcam.ibm.notes. managedsettings. pravider. prefs
seftingsicom.ibm.notes secsets prefs
settingsicomiibmeorcp aafl prefs
settingsicomuibmercp.accounts. prefs
settingsicomuibm.rcp.ca.utils. prefs
settingsicomiibmercp content. prefs
settingsicom.ibmercp jfaceex prefs
settingsiwcom.ibmorcp.locationmanager.prefs
settingsicomiibmorcp. managedsettings. prefs
.settingsicom.ibm.rcp.net. hitp. prefs
settingsicom.ibm.rep.offline.prefs
settingsicormiibmorcp.portal app.prefs
settingsicomibmorcp roaming. service prefs
settingsicomuibm.rcp.search.uiprefs
ssettingsicomiibmorcp security update prefs
settingsicomiibmerep toolbox.admin. prefs
settingsiwcomuibm.rep.toolbox
settingsicomiibme rep topologyhandler prefs
settingsicomiibmerep topologyhandler uiprefs
settingsiwcom.ibm.rcp.uiprefs
settingsiorg. eclipse core resources prefs
.settingsiorg.eclipse uiworkbench. prefs
settingsicom.ibm.collabharation.realtime.calendar
settingsicamiibm collaboration realtime . community
ssettingsicom.ibm.collaboration.realtime.imhub
settingsicom.ibm.collabharation.realtime.location
settingsicamiibrm collaboration realtime login
settingsicomiibm.collaboration realtime policy
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é@} Die Eclipse Landkarte im IBM Wiki

4 Nicht aktuell, aber das Beste was es zum
Troubleshooting gibt :(

+ Wiki:Understanding the IBM Lotus Notes 8.5.x client
directory structure
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é@} Logging

4 Java Protokollierung
\framework\rcp\eclipse\plugins\com.ibm.rcp.base_X

Setze
com.ibm.workplace.noteswc.level=FINEST

Log trace-log-0.xml (and error-log-0.xml) im
Notes\Data\workspace\logs.

7 Nur geiegnet fur Eclipse Spezialisten und oder den IBM
Support
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é@% Logging

J notes.ini

CLIENT_CLOCK=1
CONSOLE_LOG_ENABLED=1
Debug_Outfile=c:\debug.txt
Debug_Console=1

DEBUG_TCP_ALL=1 (nur im Bedarfsfall!)

Fileserver/Disk Performance Debugging ist muhsam
bis unmaoglich

DEBUGGINGWCTENABLED=4 in Notes >= 8.5)
Analyse mit RPC Parser auf OpenNTF
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Danke fur Ihre Aufmerksamkei

Beispiele & Links
In meinem Blog

Blog Noteshexe

Anett Hammerschmidt

9 Lotuspower.net

Anett Hammerschmidt

www.lotuspower.net

By | moressum
_ Schéne bunte Kachelwelt und schlechte Ubersetzungen:
e P — Sollen es nun oder sollen es nun nicht 32 x 32 Pixel
Sraterproiianetiianmerschm . Grafiken sein ? — Hurra der deutsche 8.5.2 Client ist da
Spezlalisierung Improssum. Tuesday, September 21st, 2010 | 8.5.2, Allgemein | No Comments
© Projskimanagement, Consulting und Training -
Resources
Schwerpunkt Kunden =504 Der Deutsche 8.5.2 Client ist da und schon muss man festellen, das es bei Ubersetzungen oft
2 o Collabaraton-Lbsung mit Schwerpunkt 1BM Lotus B auf das Detail ankommt:
© Lotus Netes Domino ontakt
o Techi 1 Ct Itant IBM
g e gt Die Bilddatei muss gréfer als 32X32 Pixel sein und dann darf sie es doch nicht. cchnical Consultan
© Lotus Notes Client Management Experts Software (Freiberufler)
=0 Eigenschaften: syrbol www.Iotuspawer net
© Unifangeiche Exahrung in der Migaton, Kensalidiering und Optmisrung komplexer
Lotue Notee Dornino Umgebiungen
o Nots Clant Management Experts ———————
esign und Entwicklung von leistungsstarken Collaboration Infiastrukturen | mein XING* profil_|
icherhlts- & Feheranalyse, Secury, ai-Secuty, SMVerschiusselung, Changemanagement
onzapiion, Prozessanlyse nd Entscheidungsfincing
nforderungemanagement und Aforderungsanalyse
T oD B A AR G e G R /J weis Linked [I7ron1

cocta fr Knowhaw Transfer durch Projektberatung, Gruppenschulung und Cosehing

\/
www.lotuspower.net www.noteshexe.de
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